Regulamin promocji StONECZNE LATO 2026

I. Postanowienia ogdlne

1.

Organizatorem promocji jest Onholidays Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-691), ul.
Obrzezna 5, wpisana do KRS nr 0000556063, prowadzonym przez Xlll Wydziat Gospodarczy KRS w
Warszawie, dalej zwana Organizatorem.

Przystepujac do promoc;ji, Klient akceptuje niniejszy Regulamin. Dokument jest dostepny na stronie:
www.onholidays.pl.

Promocja obejmuje wszystkie imprezy turystyczne z oferty SLONECZNE LATO 2026, oparte o przelot
samolotem czarterowym.

Promocja trwa do 30.09.2025 lub do wyczerpania miejsc w hotelach i samolotach.
Z promocji mozna skorzystaé rezerwujgc impreze turystyczng:

o nha stronie www.onholidays.pl,

o poprzez infolinie (tel. 22 329 12 01),

o w biurach agencyjnych wspodtpracujgcych z Organizatorem.
Promocja nie obejmuje:

o rezerwacji grupowych powyzej 20 osdb petnoptatnych,

o zakupu samych biletéw lotniczych.
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie maja:

o przepisy ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach,

o 0godlne Warunki Uczestnictwa (OWU) Onholidays Polska,

o Kodeks cywilny,

o warunki ubezpieczen.

Il. Obnizona zaliczka

1.

2.

3.

W okresie trwania promocji wysokosc zaliczki wynosi 5% wartosci rezerwaciji.
Doptata pozostatej kwoty nastepuje 30 dni przed wylotem.

Do zaliczki doliczane sg koszty dodatkowych ubezpieczen oraz sktadki na Turystyczny Fundusz
Gwarancyjny (TFG) i Turystyczny Fundusz Pomocowy (TFP).

Zasady dotyczg wytgcznie wyjazddw z oferty SLONECZNE LATO 2026.


http://www.onholidays.pl/
http://www.onholidays.pl/

I1l. Pobyt dzieci
1. Dziecko do 12 roku zycia bez optat

e Przy rezerwacji min. 2 0séb dorostych w pokoju, dziecko (do 11,99 lat w dniu powrotu) moze
korzystac z bezptatnego pobytu w wybranych hotelach.

e Szczegotowe limity wiekowe zalezg od hotelu/kierunku (zazwyczaj 2—11,99 lat).
2. Dzieci do 2 lat gratis

e Dzieci, ktére do dnia powrotu nie ukoriczg 2 lat, majg bezptatny pobyt we wszystkich hotelach
(optata jedynie za ubezpieczenie).

IV. Darmowy Aquapark
1. Bezptatne wejscie do Aquaparku w Primorsku dla dzieci 2-12,99 lat.
2. Osoby powyzej 13 lat otrzymujg 20% znizki.
3. Aquapark czynny w terminie 15.06 — 08.09.2026, w zaleznosci od pogody.

4. Bilety wstepu wydaje Rezydent podczas spotkania informacyjnego dzien po przyjezdzie.

V. Bezptatne zmiany w rezerwacji

1. Do 30 dni przed wylotem mozliwe sg nielimitowane, bezptatne zmiany.

2. Zmiany mogg obejmowac:
o hotel, typ pokoju, wyzywienie,
o jednego uczestnika (z wyjgtkiem pokoi 1-0s.),
o termin wyjazdu,
o destynacje,
o dtugosé pobytu,
o lotnisko wylotu/powrotu.

3. Dodanie nowego uczestnika — tylko przy dostepnosci miejsc i za zgodg Organizatora.

4. Zmiana lotniska jest bezptatna, chyba ze zmienia sie przewoznik — wtedy cena zostanie przeliczona
wg aktualnych stawek.

VI. Parking w cenie

1. Klient udajacy sie na lotnisko wtasnym autem ma prawo do bezptatnego postoju na wybranym
parkingu.

2. Warunkiem skorzystania jest wczesniejsze zgtoszenie checi uzycia parkingu Organizatorowi.



3. Szczegdétowe informacje o lokalizacji i zasadach korzystania z parkingu przekazuje Organizator po
potwierdzeniu zgtoszenia.

VII. Reklamacje
1. Reklamacje dotyczace promocji mozna zgtaszac:
o listem poleconym na adres: Onholidays Polska, ul. Obrzezna 5, 02-691 Warszawa,

o e-mailem: reklamacje@onholidays.pl.
W zgtoszeniu nalezy podaé: imie i nazwisko, numer rezerwacji, termin wyjazdu, adres e-mail.

2. Reklamacje nalezy ztozy¢ w terminie do 30 dni od daty skorzystania z promociji.
3. W pozostatych kwestiach zastosowanie majg zapisy OWU.

4. Regulamin obowigzuje od dnia 30.09.2025.



